ETREINAMENTO

LIDERANCA
PARA O 32 MILENIO

O prof. Peter Barth nasceu na Suica e
reside no Brasil desde 1946. Presidente
da Intercultural, conduz os programas
das The Ken Blanchard Companies” e
da Carew International Brasil e América
Latina. Psicologo Organizacional,
Master of Science Management e
palestrante internacional, conduz
treinamentos e palestras em Inglés,
Espanhol e Portugués. E autor de
varios livros publicados no Brasil e no
exterior. Atua ha 53 anos em pesquisa,
ensino superior, consultoria, coaching
e desenvolvimento gerencial e
organizacional.

Modelo de desenvolvimento de
lideres mais adotado no mundo
ganha atualizacao
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esmo com cortes propor-
cionados pela crise econ6-
mica, as companhias que

querem manter ou conquistar um
espaco de destaque no mercado
precisam seguir investindo no trei-
namento de seu quadro de colabo-
radores. Com vasta experiéncia na
area, a Ken Blanchard Companies,
lancou recentemente o seu pro-
grama SLX (sigla para o curso Lide-
ranca Situacional Il Experience).

O novo modelo é uma atualiza-
¢ao do treinamento SLII (Lideranca
Situacional Il), que ja foi aplicado
no Pais em mais de 600 empresas,
abrangendo mais de 55 mil gesto-
res e executivos, com resultados
comprovados. No mundo todo, o
método desenvolvido pelo Dr. Ken
Blanchard e seus associados ha 35
anos alcangou mais de 14 milhoes
de participantes.

Nascido na Suica e radicado no
Brasil desde 1946, o professor Pe-
ter Barth preside a Intercultural ha
mais de quatro décadas. A empre-
sa - especializada em transferéncia
de tecnologia gerencial, na reali-
zacao de treinamentos, simpdsios
e eventos de alto nivel e na edicao
de livros técnicos, videos de treina-
mento e materiais educacionais - é
representante exclusiva, no Brasil,
das Ken Blanchard Companies.

O programa SLX ja esta sen-
do aplicado no Brasil em algumas
grandes empresas multinacionais.
Em entrevista a Gestao RH, Peter
Barth falou sobre os impactos que
este lancamento trara ao mercado
de treinamentos.

GESTAO RH - Lideranca Situacional
é um dos conceitos mais antigos
no mercado. Ha alguma novidade?
Peter Barth - De fato, a SLII, que foi
desenvolvida pelo Dr. Ken Blanchard
e seus associados hd 35 anos, ja repre-
sentava na época uma grande inova-
¢ao em relacdao ao modelo antigo da
Lideranca Situacional.

Apesar de ser o modelo de desen-
volvimento de lideres mais adotado
no mundo, com mais de 14 milhées

de participantes, e indo de encon-
tro ao provérbio que diz que “ndo se
mexe em time que estd ganhando’, a
Blanchard e seus parceiros ao redor
do globo investiram mais de cinco mi-
Ihées de doélares para criar o melhor,
mais atual e mais eficaz programa de
desenvolvimento de liderancgas dispo-
nivel em ambito mundial.

Esta nova versao, conhecida como
SLX, acaba de ser lancada no Brasil, ja
tendo sido conduzidos treinamentos
para trés grandes empresas multina-
cionais.

GESTAO RH - O que a SLX traz de
novo? Mudou algo no conceito ba-
sico?

Peter Barth - O conceito basico per-
manece o mesmo: os lideres precisam
primeiramente diagnosticar as neces-
sidades dos colaboradores e, a seguir,
utilizar o estilo de lideranca apropria-
do para criar condicbes de sucesso
para cada colaborador, propiciando
que este atinja os objetivos estabe-
lecidos, melhore continuamente seu
desempenho e, a0 mesmo tempo,
aumente seu engajamento, fortaleca
sua motivacao e autoconfianca e sua
habilidade de atuar de modo cada vez
mais independente e autossuficiente.

O projeto de aprendizagem da SLX
utiliza tecnologias inovadoras basea-
das na neurociéncia e nas mais moder-
nas técnicas de aprendizagem acele-
rada, que propiciam aos participantes
uma imersao total e profunda na SLII
de forma rapida e eficaz.

Desde os primeiros dez minutos do
treinamento, os participantes ja es-
tao envolvidos em atividades que os
fazem refletir sobre seu papel como
lideres e perceber como seu compor-
tamento impacta seus colaboradores.

Na verdade, o processo de aprendi-
zagem comeca trés a quatro semanas
antes do treinamento, quando os par-
ticipantes preenchem questiondrios
de pré-avaliacao, planilhas de obje-
tivos e questionarios de avaliacao de
estilos de lideranca.

Estas ferramentas sdo complemen-
tadas por recursos de pés-avaliagao
e acompanhamento pds-treinamen-

¢

O PROJETO DE
APRENDIZAGEM

DA SLX UTILIZA
TECNOLOGIAS
INOVADORAS
BASEADAS NA
NEUROCIENCIA E NAS
MAIS MODERNAS
TECNICAS DE
APRENDIZAGEM
ACELERADA, QUE
PROPICIAM AOS
PARTICIPANTES UMA
IMERSAO TOTAL E
PROFUNDA NA SLII
DE FORMA RAPIDA E

EFICAZ ) )
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E TREINAMENTO
RH

Uma das dinamicas do novo
treinamento SLX

¢

DURANTE O
TREINAMENTO, 0S
PARTICIPANTES
RECEBEM UM KIT
COMPLETO DE
FERRAMENTAS PARA
COMPARTILHAR O
APRENDIZADO COM
SEUS COLABORADORES
DIRETOS E PARA
ASSEGURAR A
SUSTENTABILIDADE
DAS HABILIDADES
ADQUIRIDAS E

SUA APLICACAO
PERMANENTE NA
PRATICA

)

to que asseguram a manutencdo de
comportamentos mais eficazes de
lideranca muito tempo depois do trei-
namento.

GESTAO RH - Como funciona o trei-
namento? O que ele traz que é re-
almente inovador?

Peter Barth - Além das ferramentas
de pré e pds-avaliacao, foram intro-
duzidas breves situacdes de aprendi-
zagem em ritmo acelerado, utilizan-
do problemas reais de trabalho que
prendem a atencao dos participantes.
Oresultado é uma aprendizagem ace-
lerada que permite aos participantes
comecgarem a utilizar a SLII mais rapi-
damente do que em qualquer treina-
mento anterior.

Além disso, a SLX traz 25 novos
videos de alto impacto emocional,
com elenco de Hollywood, que atra-
em os participantes e os envolvem
nos desafios enfrentados pelos per-
sonagens, ajudando, desta forma, a
associar o conteudo do programa a
pratica do dia a dia de trabalho.

Os videos ilustram interacoes efi-
cazes entre pares e cenarios de “ade-
quacao / inadequagao” com varios

tipos de gerentes. Através deste re-
curso altamente dinamico, ficam evi-
denciados os beneficios da utilizacao
das ferramentas da SLIl, bem como
as implicacbes negativas de sua nao
utilizacao.

Como consequéncia dos recursos
tecnolégicos e instrucionais utili-
zados, os participantes sao levados
ao limiar de sua zona de conforto
ao atuarem em atividades desafia-
doras que requerem demonstrar fa-
miliaridade com o conteudo da SLII
e ensinam como integrar o material
aprendido com o estilo de lideranca
de cada um e como aplica-lo a situa-
¢Oes reais de trabalho.

GESTAO RH - E depois do treina-
mento, existem ferramentas que
facilitam a aplicacao pratica e a in-
tegracao dos conceitos e técnicas a
situacoes do dia a dia da empresa?
Peter Barth - E exatamente nisto
que reside um dos principais diferen-
ciais da SLX. Durante o treinamen-
to, os participantes recebem um kit
completo de ferramentas para com-
partilhar o aprendizado com seus co-
laboradores diretos e para assegurar
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a sustentabilidade das habilidades
adquiridas e sua aplicacao perma-
nente na pratica.

Os participantes recebem Rotei-
ros para a Aplicacao dos Estilos de
Lideranca, Sugestbes para Iniciar
Conversas, o Teste de Qualificacao
da SLII (versées Auto e Outro), Plani-
Ihas de Objetivos, Planilhas da SLII,
Planilhas de Conversas Face a Face,
além do novo Desafio da SLII, com 12
modulos, para reforcar o aprendiza-
do, promover o compartilhamento e
reforcar a aplicacao pratica dos con-
ceitos e ferramentas. Tudo isso foi
desenvolvido para promover a sus-
tentabilidade e aumentar o Retorno
sobre o Investimento (ROI) das em-
presas clientes.

Além disso, a partir de outubro de
2016 estara disponivel também em
Portugués o aplicativo da SLII para
smartphones e tablets, que possi-
bilita o diagnéstico e o processo de
coaching em tempo real.

Gestao RH - Ha mais alguma novi-
dade?

Peter Barth - SLX é um programa em
constante evolugao. Brevemente, te-
remos acesso ao Portal da Blanchard
em Portugués e o langcamento de
versoes virtuais ou blended de SLX
para maior conveniéncia dos nossos
clientes.

Vale dizer que a Blanchard nao
poupou esforcos para fazer do me-
Ihor e mais utilizado programa de
desenvolvimento de lideres do mun-
do também o mais moderno e eficaz
em termos de recursos instrucionais
baseados em aprendizagem acelera-
da e neurociéncia.

Dispomos de Impact Studies que
comprovam a eficacia da SLIl na
reducdao do turnover e do absente-
ismo, no aumento das vendas, da
lucratividade e da satisfacdao de co-
laboradores e clientes que estao dis-
poniveis, sem qualquer 6nus, para
os clientes interessados.

/
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TUDO ISSO FOI
DESENVOLVIDO
PARA PROMOVER A
SUSTENTABILIDADE
E AUMENTAR O
RETORNO SOBRE

O INVESTIMENTO
(ROI) DAS EMPRESAS

CLIENTES
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